
２（２）地域包括支援センター事業 

 

福岡市より、城南第２いきいきセンターふくおか（地域包括支援センター）の業務を受託

し、令和３年４月より運営を開始した。（担当圏域：金山校区、七隈校区） 

 

１ 職員体制と業務内容 

（１）地域包括支援センター事業業務 

① 職種…三職種（保健師、社会福祉士、主任介護支援専門員）、生活支援・介護予防推進員 

② 業務内容…総合相談業務、権利擁護業務、包括的・継続的ケアマネジメント支援業務等 

（２）介護予防支援事業業務 

① 職種…介護予防プランナー 

② 業務内容…要支援１・２の方のケアマネジメント業務 

 

２ 相談状況 

（１）地域包括支援センター事業業務 

総合相談・支援業務実績                （単位：件） 

 令和 3年度 令和 2年度 

4月実績 月平均 年度計 

実件数 ７６ ３６ ４３５ 

延べ件数 １９７ ２１３ ２，５６７ 

相

談

内

訳 

保健 １５ ２６ ３１１ 

医療 １７ ４ ４６ 

福祉 ５ １５ １８９ 

介護 １０６ １１６ １，３９６ 

権利擁護 ３１ ９ １０７ 

その他 ２３ ４３ ５１８ 

※ 権利擁護…虐待ケースが増えている傾向にある 

 

３ 令和３年度の方針 

運営基本方針 重点取組み事項に対するセンターの目標 

① 個別相談支援の強化・

充実 

新センターのため、センター内の３職種協議を徹底するとともに、  

民生委員や関係機関等と連携体制を構築する。 

② 虚弱高齢者の把握及び

介護予防の取組支援 

コロナ禍における虚弱高齢者把握のため、指定介護予防支援利用者の

コロナ禍前後のチェックリストを集計し分析する。 

③ 個々の介護支援専門員

等のへの支援の強化 

居宅介護支援事業所との関係構築に努め、個別ケース支援を通して 

介護支援専門員の困りごとやニーズを把握し、活動につなげる。 
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